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OSMANGAZİ ELEKTRİK DAĞITIM

Konu : Muttalip OSB'de Yaşanan Elektrik Kesintileri Hk.

SANAYİ ODALARI 
ESKİŞEHİR SANAYİ ODASINA

Eskişehir Organize Sanayi Bölgesi 2. Cadde No:l ESKİŞEHİR 

ilgi : 19/08/2022 tarihli ve 3194 sayılı yazı

ilgi dilekçenizde; İlimiz, Tepebaşı İlçesi, Muttalip Sanayi Bölgesinde sık sık elektrik kesintileri 
yaşandığı için bu kesintilerin devam edip etmeyeceği ve devam etmesi durumunda kesinti planının 
ve kesinti nedeninin önceden bildirilmesi istenilmektedir.

Konuyla ilgili olarak yapılan incelemede; Anılan kesintiler Şirketimiz inisiyatifi dışında 
mevsime bağlı hava muhalefeti, ağaç dallarının uzaması veya kuş çarpılmalarından kaynaklı arzu 
edilmeyen arızai kesintiler olduğu görülmektedir.

Söz konusu kesintileri asgariye indirebilmek amacıyla enerji alınan Enerji Nakil Hattına 
program dahilinde gerekli bakım çalışmaları yapılmıştır. Bölgeyi besleyen ENH'taki kesintiler 
takibimizde olup gerekli görülmesi halinde tekrar bakım-onarım çalışması yapılacaktır.

Ayrıca programlı kesintilerin kesinti olmadan 48 saat öncesinden kullanıcılara e-mail/mesaj 
yoluyla bilgi verilebilmesi için 186 arıza bildirim telefonunun aranarak bilgilerin güncellemesi 
gerekmektedir. Mevcut durumda planlı kesintilerimiz elektrik şebekesindeki gerçekleştirilen planlı 
çalışmalardan önce, Elektrik Dağıtımı ve Perakende Satışına ilişkin Hizmet Kalitesi Yönetmeliği'nin 
3. Maddesi e bendi gereği; kesintinin tarihi, başlangıç ve sona erme zamanına ilişkin bilgiler 
kesintiden en az 48 (kırk sekiz) saat önce nihai tüketicilere, Şirketimiz internet sayfası 
olan www.osmangaziedas.com.tr/planlikesinti-duyurulari adresi üzerinden ilan edilmektedir.

Bilgilerinizi rica ederiz.

e-ûttşa,
Bahadır KARACA 
Kıdemli Yönetici

e-ûwjpı
İbrahim TOZAN 

İl İşletme Müdürü

Doğrulama Adresi: https://ebys.osmangaziedas.com.tr/enVision/Validate_Doc.aspx?eD=BSL5YFMLBU

İstiklal Mahallesi Şair Fuzuli Caddesi No : 7 ESKİŞEHİR 
T 0 222 211 60 00 F: 0 222 230 15 53 http://www.osmangaziedas.com.tr

Ticaret Sicil No: 41385 Mersis No: 0648047276700045 
Kep: osmangaziedas@hs03.kep.tr 

Bilgi için: Bülent Bekaroğlu Unvan: Alpu Grup Yöneticisi 
Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
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